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IEVADS

Pasvaldibas agentiira “Kekavas socialas apriipes centrs” (turpmak ari — Agentiira)
sagatavojot 2020.gada publisko parskatu (turpmak - parskats) vadijas péc 2010.gada
5.maija Ministru kabineta noteikumiem Nr.413 “Noteikumi par gada publiskajiem
parskatiem”.

Parskats nodrosina Agentliras sasniegto rezultatu salidzinajumu ar planoto un
ieklauta informacija sagatavota, pamatojoties uz méramiem, ticamiem un
analiz&jamiem raditajiem.

Reviziju veica: Neatkarigais revidents SIA “Auditorfirma Padoms™.
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| PAMATINFORMACIJA

1.1. Iestades juridiskais statuss

Agentiira ir Kekavas novada domes parraudziba esoSa pa$valdibas iestade, kas
izveidota 2005.gada 1.februart saskana ar Publisko agentiiru likumu, lai organiz&tu un
sniegtu socialas apriipes pakalpojumus Kekavas novada pasvaldibas administrativaja
teritorija. Agentliras juridiska adrese un atrasanas vieta — Gaismas iela 19 k-8,
Kekava, Kekavas pagasts, Kekavas novads, LV-2123.

Agentlira darbojas uz nolikuma pamata, ievérojot Publisko agentiiru likumu,
Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likumu, domes [@émumus un noteikumus,
ka arT citus normativos aktus, kas reglamentg socialo pakalpojumu sniedz&ju darbibu.

Agentiras uzdevums ir realizét likuma ,,Par pasvaldibam”, Socialo pakalpojumu
un socialas palidzibas likuma, likuma ,,Par socialo drosibu” un citos normativajos
aktos domei noteiktos pienakumus socialas apriipes un socialas rehabilitacijas joma.

Agentiira sniedz ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institiicija
pakalpojumus pilngadigam personam, nodros$ina dienas apriipes pakalpojumus
Agentiiras izveidotajos dienas centros, apripes majas pakalpojumus un piedalas
atbalsta sniegSana personam, kuram pieskirta dzivojama platiba Agentiiras valdijuma
nodotajas socialajas majas.

Agentiiras darbu vada Kekavas novada domes iecelts direktors, kas rikojas saskana
ar Publisko agentiiru likuma, Agentiras nolikuma minétajiem noteikumiem.
Agentiiras nodalas darbojas  atbilsto§i Agentliras  direktora  apstiprinatam
strukttirvienibu nolikumam. Nodalu darbu vada Agentiras iecelts struktlirvienibas
vaditajs. Katrai nodalai ir savs darbibas mérkis.

Balstoties uz lietderibas apsvérumiem un efektivitati Agentira 2019.gada tika
uzsakti darbi izmainu veikSanai agentiras struktiira.

Ar 2020.gada 20.janvara rikojumu Nr.1-4/20/7 ,Par paSvaldibas agentiiras
»Kekavas socialas apriipes centrs” struktlirshémas apstiprinasanu” tika apstiprinata
jauna agentiiras struktirshéma, paredzot, ka ta stajas spéka 2020.gada 20.janvari.

Agenttra esoSo struktirvienibu vieta izveidotas Cetras nodalas: Nodro§inajuma
nodala, IlgstoSo socialo pakalpojumu nodala, Alternativo socialo pakalpojumu nodala
un Veselibas pakalpojumu nodala.



P/A “KEKAVAS SOCIALAS APRUPES CENTRS” PUBLISKAIS PARSKATS PAR 2020.GADU

Agentiiras struktirshéma
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1.2.  Uzdevumi un funkcijas

Agentiira veic no Kekavas novada pasvaldibas autonomajam funkcijam izrietoSus,
Agentirai delegétus parvaldes uzdevumus, sniedzot socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas pakalpojumus un istenojot paSvaldibas un starptautiskus projektus un
programmas.

Agentiiras uzdevums ir nodro§inat iedzivotajiem, kuru deklaréta dzivesvieta ir
Kekavas novads, iesp&jas sanemt to vajadzibam atbilstoSus socialos pakalpojumus,
kas versti uz personu pamatvajadzibu apmierinasanu, kuram ir objektivas griitibas
sevi apriipét vecuma vai funkcionalu traucgjumu dél, ka art nodrosSinat So personu
dzives kvalitates nepazeminaSanos un noverst negativas socialas sekas $o personu
dzivé. Agentira var veikt citus vienreiz&jus uzdevumus, kas tai uzdoti ar Kekavas
novada domes l[emumu.

Agentiira atbilsto$i nolikumam, veic sekojosas funkcijas:

e izstrada socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu
attistibas stratégiju un gada darbibas planus;

e apzina personu loku socialas apripes un rehabilitacijas pakalpojumu
sniegSanai;

e sniedz personam informaciju par tiesibam sanemt socialas apripes
pakalpojumus un to sniegSanas kartibu;

e sniedz socialas apriipes, socialas rehabilitacijas pakalpojumus;
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konsulté un psihologiski atbalsta apriip§jamas personas gimenes
loceklus, ja vini pasi nodroSina personas aprupi;

nodroSina €dinasanu triicigam un maznodroSinatam personam
Agentiiras €dnica vai piegada tiem produktus dzivesvieta;

sniedz socialas rehabilitacijas pakalpojumus dzivesvieta personam, lai
noverstu vai mazinatu invaliditates un darbnespé€jas izraisitas negativas
socialas sekas personas dzive;

organiz€ Dienas centrus pensijas vecuma personam un personam ar
funkcionaliem traucgjumiem,;

sniedzot socialos pakalpojumus, nodroSina starp profesionalu un starp
institucionalu sadarbibu;

sadarbojas ar nevalstiskajam organizacijam, lai veicinatu iedzivotaju
aktivu Iidzdarbosanos dzives kvalitates paaugstinasanai;

piedalas projektu izstradg€, papildu finans€juma piesaistei;

apsaimnieko Agentiirai valdijuma nodoto Tpasumu.
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I1 FINANSU RESURSI UN IESTADES DARBIBAS REZULTATI

2.1. Finanséjuma izlietojums

Agentiiras ienémumus veido Kekavas novada domes dotacija, ienémumi par
sniegtajiem maksas pakalpojumiem un citi paSu ien€mumi, taja skaita ziedojumi,
davinajumi, Eiropas Savienibas struktirfondu finans€jums un arvalstu finansu
palidziba. Agentiiras ienémumi ar katru gadu palielinas, kas, galvenokart, saistits ar
esoso pakalpojumu klasta paplasinasanos, skat. 1.tabulu.

1.tabula
Agentiras budzeta 2019. un 2020.gada ienémumu izpilde un 2021.gada ienémumu
plans (EUR)
Raditaji Budzeta izpilde Plans
PAMATBUDZETS 2019.gads 2020.gads 2021.gadam
EUR EUR EUR
KOPA IENEMUMI t.sk. 829055,1 921045,42 987887
Maksas pakalpojumi un citi pasu 301665,1 333804,41 329800
ienémumi
Valsts budzeta transferti 539 0 0
Pagvaldibas budzeta transferti 526851 587241,01 658087

Salidzinot ar 2019.gadu, Agentiras budzeta ienémumi 2020.gada palielinajusies
par 11% jeb 91990,32 euro. Nakamaja perioda budzeta ienémumi planoti par aptuveni
7% jeb 66841,58 euro lielaki, neka 2020.gada. Ienakumu lielako dalu veido
pasvaldibas budZeta transferti. 2020.gada gandriz 64% no Agentiras budZeta bija
pasvaldibas budzeta transfertu dala.

2.tabula
Agentiiras budZeta finanséjums un izlietojums 2020.gada

Raditaju nosaukumi | Apstiprinats | lzpilde no | Atlikums | % nogada | Izpilde
2020.gadam gada no gada sakuma | par 01.01-
uz 31.12 sakuma sakuma lidz 31.12 31.12
lidz 31.12 | Iidz31.12

euro euro euro euro
Ienémumi - kopa 908760,00 | 921045,42 | -12285,42 101,35 | 921045,42
Pasvaldibu budzetu 581922,00 | 587241,01 | -5319,01 100,91 587241,01
transferti
Pasvaldibu sanemtie 0,00 5319,01 -5319,01 0 5319,01
transferti no citam
pasvaldibam
Pasvaldibas iestazu 581922,00 | 581922,00 0,00 100 581922,00

sanemtie transferti no
augstakas iestades

Iestades ienémumi 326838,00 | 333804,41 | -6966,41 102,13 | 333804,41

Ienémumi no iestazu 326838,00 | 333804,41 | -6966,41 102,13 | 333804,41
sniegtajiem maksas
pakalpojumiem un citi
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pasu ienémumi

Izdevumi - kopa

948156,00

950988,47

-2832,47

100,30

950988,47

Atlidziba

694176,00

704265,13

-10089,13

101,45

704265,13

Atalgojums

529972,00

531421,4

14494

100,27

531421,4

Darba devgja valsts
socialas
apdro$inasanas
obligatas iemaksas,
pabalsti un
kompensacijas

164204,00

172843,73

-8639,73

105,26

172843,73

Preces un pakalpojumi

224350,00

217791,58

6558,42

97,08

217791,58

Macibu, darba un
dienesta komandgjumi,
darba braucieni

0,00

0,00

0,00

0,00

Pakalpojumi

82420,00

76297,94

6122,06

92,57

76297,94

Krajumi, materiali,
energoresursi, preces,
biroja preces un
inventars, kurus
neuzskaita koda 5000

141580,00

141151,17

428,83

99,70

141151,17

Izdevumi periodikas
iegadei biblioteku
krajumiem

350,00

342,47

7,53

97,85

342,47

Pamatkapitala
veidoSana

29630,00

28931,76

698,24

97,64

28931,76

Nematerialie
ieguldijumi

750,00

596,53

153,47

79,54

596,53

Pamatlidzekli,
ieguldijuma Tpasumi un
biologiskie aktivi

28880,00

28335,23

544,77

98,11

28335,23

2.2. Darbibas rezultatu analize

Agentirai ir izstradata un apstiprinata vid€ja termina darbibas strat€gija 2018.-
2020.gadiem. Stratégija planota, nemot véra Agentiiras priekSrocibas un trikumus, ka
ar ar€jo apstaklu sakritibu, kas palidz&ja noteikt iesp&jas un riskus. Pamatojoties uz
Agentiiras darbibas un attistibas stratégiju 2018.-2020.gadam un gadskartgjo darbibas
planu, 2020.gada tika noteikti $adi galvenie darbibas uzdevumi un sasniegti $adi
rezultati:

1. NodroSinata ESF projekta “Deinstitucionalizacija un socialie pakalpojumi
personam ar invaliditati un bérniem” (turpmak — DI projekts) procesa virziba.

2. Veicinata socialo pakalpojumu pieejamiba. Agentiira parskata gada izstradati un
ar pasvaldibas domes l@émumu apstiprinati Kekavas novada domes 2010.gada
25.februara saistoSo noteikumu Nr.9/2010 “Par pasvaldibas agentiras “Kekavas
socialas apriipes centrs” publiskajiem pakalpojumiem” grozijumi, lai nodro$inatu
pakalpojumu pieejamibu un sniegtu maksas pakalpojumus jebkuram Kekavas un
citu novadu iedzivotajiem, kam tas ir nepieciesams. Ar 2020.gada 29.oktobra
grozijumiem saistoSie noteikumi ir papildinati ar jaunu tehnisko paliglidzeklu
nomas objektu veidu un ar psihologa pakalpojumiem, kurus ieprieks faktiski bija
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iesp€jams sniegt, bet tic nebija ietverti noteikumos un maksa par tiem nebija
noteikta.

Uzlabota vides pieejamiba cilvékiem ar funkcionaliem trauc€umiem.
Labiekartota vannas istaba guloso klientu vajadzibam. Ta ir &rti pieejama ari
klientiem ratinkréslos. Pieméram, vannas malai apkart ir rokturi, vannas ieks$gja
virsma parklata ar neslidoSu materialu, Gdens temperatiras regul&ums, lai
izvairitos no apdedzinasanas riska. Telpa gridas segums ir neslidoss.

Veicinata socialo pakalpojumu kvalitate. lzveidota starpprofesionalu komanda.
Starpprofesionalu komandas modelis dod iesp&ju personiskai izaugsmei citam no
cita macoties. Veiksmiga komanda balstas uz savstarpgjo atbalsta tiklu, kas sastav
no dazadiem profesionaliem — socialiem darbiniekiem, medikiem u.c.
specialistiem. Lai gan darbs komanda aiznem daudz laika, tas var palidz&t
izvairities no atkartoSanas un novers specialistu piedavato pakalpojumu
parklasanos. Tiek panakta Agentiira esoSo resursu pieejamiba un tie tick efektivak
izmantoti.

Organizétas neirografikas nodarbibas. Tajas tika giits ieskats neirozim&Sanas
metodes un to pielietoSanai sevis izzinaSana. Latvija Sobrid neirozimésSana klist
arvien popularaka. Ta ir pavisam jauna metode, kas palidz ielukoties sevi un
ieraudzit risinajumus emocionaliem sastrégumiem, parvarét skerslus cela uz sevis
iepaziSanu. lesaistitas 5 personas.

Nodrosinatas A.A. (anonimo alkoholiku) grupas nodarbibas. Iesaistitas 4
personas.

Pilnveidots dienas apriipes centra cilvékiem ar demenci pakalpojumu klasts,
ievieSot nodarbibas ar logopedu, kuras tiek stradats runas un valodas traucgjumu
noveérSanai, veikta runas un valodas profilakse. Lidz S$im $adas nodarbibas
klientiem netika piedavatas un ir jau novertetas atzinigi.

Atkaribu riska mazinaSanas joma organizétas izglitojoSas lekcijas atkaribu
izraisoSu vielu lietotajiem un izglitojoSas lekcijas visparizglitojoSo skolu
skolniekiem par atkaribu izraisoSo vielu negativo ietekmi. Veiktas
eksprestestéSanas uz HIV/VHC/VHB/sifilisu narkotisko vielu lietotajiem.

Sniegtas 271 funkcionalo specialistu konsultacijas Kekavas novada iedzivotajiem.
15 konsultacijas sniegtas personam péc rokas traumas, 50 - par insulta izpausm&m
un to sekam, 25 - par pozicionéSanas metodém (guloSas, mazkustigas personas
pareiza noguldiSana, sédinasana utt.), 5 - arstnieciskaja vingrosana, 153 reizes
personas konsulteétas par tehnisko paliglidzeklu nepiecieSsamibu un izvéli.
Organizétas apmacibas 23 personam par socialas vides pielagosanu.

Organizetas apmacibas apriupétajiem par aktualitatém kopsSanas Iidzeklu lietosana
klientu aprup€. Apmaciti 12 apripétaji.

Veikts sniegto pakalpojumu kvalitates noveértéjums. Péc Agentiiras pakalpojumu
atbilstibas un kvalitates novértésanas parskata gada, secindjam, ka Agentiras
sniegto socialas apripes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu kvalitate
lielakoties atbilst normativo aktu prasibam. Esam izanaliz€jusi problémas un
izvertejusi iespejas to risinaSanai, ciktal tas neparsniedz iestades kompetences
robezas, un to izpilde nav atkariga no apjomigiem finansu ieguldijumiem.
Pilnveidota Agentiiras majaslapa, nodrosinot aktualas informacijas ievietoSanu.
Nodro$inata komunikacija ar medijiem, piesaistot pasvaldibas Sabiedrisko
attiecibu specialistus.

leviesti vairaki klientu konfidencialitates pasakumi.

9



P/A “KEKAVAS SOCIALAS APRUPES CENTRS” PUBLISKAIS PARSKATS PAR 2020.GADU

16. Sociala darba specialistu profesionalitates uzlaboSanai nodroSinatas apmacibas.
Parskata gada Agentiiras sociala darba specialisti apmekl&ja dazadus kursus un
seminarus macibu centra “Aisma”, sanémusi pirmas palidzibas sertifikatus. Ar
paSvaldibas un valsts finans§jumu tika organiz€tas grupu supervizijas.
Darbiniekiem tika piedavatas individualas supervizijas, tacu darba procesa tas
nebija nepiecieSamas, tadeé] netika izmantotas. Darbinieki izmantoja iespgjas
iesaistities apmacibas darba ar klientiem ar atkaribam un citam gariga rakstura
problémam.

17. Nodarbinatas divas piespiedu darbos norikotas personas.

18. Sagatavotas un izsniegtas 181 partikas pakas.

19. Veikts viens partikas precu iepirkums Publisko iepirkuma likuma 9.panta kartiba:
“Partikas produktu piegade PasSvaldibas agentiiras “Kekavas socialas apripes
centrs” vajadzibam”. Ligumi uz $1 iepirkuma pamata noslégti par kop&jo summu
51937,91 EUR bez pievienotas vertibas nodokla.

20. Veikta viena tirgus izpéte, aptaujajot vairakus pretendentus un izvéloties
atbilstosako gaisa kondiciongSanas sisteémas izbiivei.

21. Agentuiras telpas Gaismas iela 19, k-8, Kekava veikti kartjie remontdarbi,
atseviskas telpas ierikota gaisa kondicion&$ana sistéma.

2.3. Sniegtie socialie pakalpojumi

Socialo pakalpojumu sniegSanu Kekavas novada 2020.gada regul&ja pasvaldibas
saistoSie noteikumi Nr. 8/2010 “Par socialas apripes pakalpojumiem Kekavas
novada”. Agentiira sniedz pakalpojumus, kas tiek nodrosinati no pasvaldibas finansu
resursiem.

Lai lietderigi apsaimniekotu pasvaldibas finan$u un materialos lidzeklus, kustamos
un nekustamos Tpasumus, Agentiira sniedz ari citus maksas pakalpojumus saskana ar
pasvaldibas saistosajiem noteikumiem Nr. 9/2010 “Par pasvaldibas agentiiras
“Kekavas socialas apriipes centrs” publiskajiem pakalpojumiem” apstiprinatu cenradi.

Ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojums
pilngadigam personam

llgstosas un Tslaicigas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojums
2020.gada tika pieskirts 23 personam, kuras vecuma vai veselibas stavokla dél nespgj
sevi apripét, un personam nepiecieSamo pakalpojumu apjoms parsniedz apripes
majas vai dienas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institiicija noteikto
apjomu. Kopuma 2020.gada pakalpojumu sanéma 83 personas: no tam 42 gulosas un
mazkustigas personas. 6 personam nodrosinats 1slaicigas socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas pakalpojums. So pakalpojumu piedava cilvékiem, kuriem péc dazadam
veselibas problémam nepiecieSama sociala apriipe, kamér atjaunojas paSapriipes
sp&jas. Parskata gada izrakstitas 24 personas, tai skaitd 13 personas mirusas, 9
personam rehabilitacijas rezultata vairs nebija nepiecieSami ilgstoSas apriipes un
socialas rehabilitacijas institiicijas pakalpojumi un tos nomainija ar pakalpojumiem
dzivesvieta, 2 personam pakalpojuma sniegSana parraukta, sakara ar personu
ievietoSanu arstniecibas iestade.

10
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1.attels

Pieauguso ilgstosas socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas centra pakalpojuma attistibas
tendence pa gadiem

Strauj§ klientu skaita pieaugums bija 2014.gada. Attistot socialas apriipes un
socialas rehabilitacijas pakalpojumu, 2017.gada klientu skaits pieauga Iidz simtam un
2018.,2019.gada butiski nemainijas. 2020.gada Covid-19 krizes ietekmé klientu skaits
attieciba pret 2019.gadu samazinajies par 15%, nemot veéra ierobeZzojumus
jaunu klientu uznemsanai institticijas.

Regulari tika veikta Klientu sociala apriipe, veicinata paSapriipes iemanu attistiba.
Klientiem tika sniegta palidziba primaro vajadzibu nodroSinasana — patstaviga vai ar
palidzibu gultas un personisko mantu sakartoSana, istabas uzkopsana.

Tika organizétas vingro$anas, muzikalas un dazadas rado$as nodarbibas —
ZiméSana, rotdjumu gatavosana, kolazu veidoSana, maltites gatavoSana u.c., ka
rezultata klienti centas atjaunot zaud€tas pasapriipes sp&jas, apgiit majturibas iemanas.
Socialas rehabilitacijas mérkis ir padarit klientu arvien patstavigaku, neatkarigu no
socialas palidzibas sniedzgjiem.

Liela nozime ir klientu izglitoSanai jautajumos par veseligu dzivesveidu un slimibu
profilaksi. Apriipes centra tiek organizéts veselibas veicinasanas darbs, kas ietver
konsultacijas, informacijas izplatiSanu, izglitoSanu, personisko iemanu attistiSanu,
dzivesveida un paradumu mainas veicinasanu, lai uzlabotu klientu veselibas stavokli.

Ik ritu notiek vingroSanas nodarbibas. Klienti tiek daliti 2 grupas, nemot véra vinu
funkcionalos traucgjumus. Zemak atainots klientu pieprasijums péc fiziskam
aktivitatém pa gadiem.
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2.attéls

Klientu fiziska aktivitate 2015.,2016.
2017., 2019. un 2020. gada.

25 25 25825

vingrosana grupas  individuala vingroSana Ar fiz. akt. nodarbojas Nenodarbojas ar fiz.akt.
pasi

2015 w2016 w2017 w2019 ~* 2020

2020.gada butiski pieaudzis individualo vingrosanas nodarbibu skaits. Tas
skaidrojams ar to, ka Covid-19 pandémijas laika grupu nodarbibas ir aizstatas ar
individualam nodarbibam. Turklat, pieprasijums péc individualajam vingroSanas
nodarbibam pieaug, jo apriipes centra ar katru gadu arvien vairak uznem Klientus,
kuru funkcionalo traucgjumu smaguma pakape atbilst smagakajam 4.apriipes
limenim. Siem klientiem izgulgjumu profilaksei un kustibu izstradei nepiecieSsamas
individualas nodarbibas.

Liela veriba tiek pievérsta apripes centra klientu socialajai rehabilitacijai. Reizi
gada vai, ja ir konstatétas klienta funkcionalo sp&ju izmainas, tiek izvertéta
nepiecieSamiba izstradat socialas rehabilitacijas planu. Parskata gada $ads plans tika
izstradats 21 personai un atbilsto$i planiem veikts individuals socialais darbs.

Apripes centra klienti tiek motiveti aktivi iesaistities apriipes centra sabiedriskaja
dzive, nodarbibas un kultiiras pasakumos. Lidz arkartgjas situacijas izsludinasanai,
apripes centra tika organizéti dazadi pasakumi un svinibas, kuros ar koncertiem un
teatra izradém klientus un ar darbiniekus priecéja gan Latvija populari makslinieki,
gan pasdarbnieki.
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3.attels

APRUPES CENTRA KLIENTU

AKTIVITATES
Frizieru skolas Radoéésf;rbnica_s_; Garr:lés Talkas; 2
pasakums, pecpusdienas; 7
labdariba; 5 \

Teatra
\apmekléjums; 2

Balle; 2

Prata spéles,

krustvardu miklas;
23

~~— Galda spéles; 50
Gadskartu svétki; 4

Koncerti; 6

Sporta aktivitates;

6 Muzikalas

pécpusdienas; 5

NSUS aktivitates; 2 Dievkalpojumi,

Sv.Mises; 5

Klientiem tiek piedavatas nodarbibas, lai pilnveidotu klientu briva laika
izmantoSanas iesp&jas - dziedaSana, rokdarbi un keramikas nodarbibas. Ieverojot
apriipes centra noteiktos epidemiologiskas dro§ibas pasakumus, pavasari $is
aktivitates tika partrauktas, tacu klientu ikdiena tapec nezaudgja kvalitati. Ka redzams
3.attela, vairak tika nodroSinati citi briva laika pavadiSanas veidi, pieméram,
krustvardu miklu risinaSana, galda sp€lu sp€lésana, it Tpasi kartis, jaunakas preses,
Zurnalu un gramatu lasiSana. Jasecina, ka parskata gada Covid-19 pandémijas ictekmé
klientu ikdiena ir pilniba mainijusies. Klientiem apriipes centra dzive ir ramaka,
pietriikst aktivas sabiedriskas dzives. Tuvinieku apmekl&umi ir aizliegti, nemot véra
augstu iesp&jamo saslimSanas risku ilgstoSas socialas apriipes institicijas. Lai
sazinatos ar tuviniekiem, tiek izmantota tieSsaistes tikla lietotne viedtalruniem
WhatsApp, lai veiktu videozvanus, u.c. attalinatas sazinas riki.

Dienas apripes centrs ,,Gaismas iela”

Parskata gada dienas apriipes centra pakalpojumu sanémusas 16 personas.

Dienas apriipes centra iekartotas telpas atpiitai, muzikalaja nodarbibam, ka ar1
klientu vajadzibam pielagotas sanitaras telpas.

Sociala rehabilitacija dienas apriipes centra paredzEta ar individualu pieeju katram
cilvekam — izstradajot socialas rehabilitacijas planu un ieklaujot taja tieSi tas
aktivitates, kas visefektivak nodroSinas rehabilitacijas mérka sasniegSanu. Dienas
apripes centra ir nodrosinats praktisks atbalsts vai asist€Sana cilvéka paSapriipes
nodro§inasana (nogérbsanas, apgérbSanas, personigas higiénas ieveéro$ana, €Sana

13



P/A “KEKAVAS SOCIALAS APRUPES CENTRS” PUBLISKAIS PARSKATS PAR 2020.GADU

u.tml.), ka ari atbilstoSi katra cilvéka vajadzibam piesaistiti tadi specialisti ka
fizioterapeits, psihologs un veselibas apriipes specialists.

Koronavirusa izplatibas d€| dienas apriipes centrs kop$ 2020.gada 13.marta bija
slegts un pakalpojumu sniegsana klatiené tika atsaka tikai 1.septembri. Lai
nodroSinatu ~ Ministru  kabineta  2020.gada  9.juinija  noteikumu  Nr.360
“Epidemiologiskas drosibas pasakumi Covid-19 infekcijas izplatibas ierobezoSanai”
izpildi, Agentiira veica dienas apriipes centra telpu parstrukturéSanu. Tas darits, lai
nebltu japartrauc sniegt dienas apripes centra pakalpojumus klatiené. Telpas ir
pietiekamas, lai Kklientiem dienas apripes centra ikdiena nodroSinatu socialaja
rehabilitacijas plana ieklautas aktivitates. Nodarbibu iesp&as nav mazinajusas.
Ikdiena dienas centra tiek nodroSinats praktisks atbalsts cilvéka paSapripes
nodro§inasana (nogérbsanas, apgérbsanas, personigas higiénas ievéro$ana, &Sana
u.tml.). Tiek organiz&tas gan muzikalas, gan dazadas rado$as nodarbibas — zimé&sana,
rokdarbi u.c., ka rezultata klientiem tiek pilnveidotas paSapriipes sp€jas un apgitas
majturibas iemanas. Notiek filmu pécpusdienas. VingroSanas nodarbibas tiek
organizgtas tajas pasas telpas, kuras dienas laika uzturas klienti, jo Agentiira noteikto
epidemiologisko ierobezojumu d€| vingroSanas zale klientiem nav pieejama. Lai
stiprinatu veselibu, tiek organiz€tas pastaigas svaiga gaisa, nemot vera laikapstaklus.
lerobezojumu laika dienas apriipes centra netiek piedavatas tadas nodarbibas ka
keramikas veidoSana, pérloSana u.tml., jo piesardzibas apsvérumu dél telpas netiek
ielaistas treSas personas, ka tas bija iepriekS, kad uz specifiskam nodarbibam
(gleznosana, svecu lieSana u.c.) tika piesaistiti brivpratigie. Tomér Agentiira ir radusi
iesp&ju dienas apripes centra klientiem nodrosinat nodarbibas ar logop&du, kuras tiek
stradats runas un valodas trauc€jumu noversanai, veikta runas un valodas profilakse.
Lidz $im $adas nodarbibas klientiem netika piedavatas un ir jau novertetas atzinigi.

Dienas centri

Dienas centrs “Adatinas” darbibu uzsaka 2011.gada 28.marta. Ar ERAF
lidzfinans€jumu tika veikti vienkarSotas renovacijas darbi dienas centra izveidei
Daugmalé. Dienas centrs sniedz alternativus pakalpojumus Kekavas novada
Daugmales pagasta dzivojoSajiem skolas vecuma bérniem, sociala riska gimeném un
personam pensijas vecuma, nodroSinot darba dienas dienas laika iesp&ju saglabat un
attistit socialas prasmes, izglitoties un saturigi pavadit brivo laiku, veidojot socialos
kontaktus, giistot atbalstu, iesaistoties dazadas individualas, grupas un kopienas
aktivitatés. 2020.gada dienas centru “Adatinas” regulari apmekléja 15-20 skolas
vecuma bérni, 5-7 pensijas vecuma personas, 3 pieaugusas personas ar gariga rakstura
trauc€jumiem.

2019.gada izveidots vél viens dienas centrs — tikSanas vieta “Rosme”, Valdlaucos.
Ta merkis ir nodroSinat organizetas briva laika pavadiSanas iesp€jas, veidojot interesu
un socializacijas programmas pieauguSajiem un senioriem. TikSanas vieta tiek
organiz€tas individualas konsultacijas un nodarbibas, notiek grupu nodarbibas un
briva laika attistoSa un saturiska pavadiSana, iesp&u robezas nodroSinata iesp€ja
izmantot paredzetas telpas un tehnisko aprikojumu u.tml. TikSanas vietu “Rosme”
2020.gada regulari apmeklgja 20-25 pensijas vecuma personas.

A1 So darbibas jomu skara ar koronavirusa izplatibu saistiti ierobezojumi. Nemot
véra socialo pakalpojumu sniedz&ju darbibai noteiktos ierobezojumus, dienas centri
no 2020.gada 13.marta bija slégti. Pakalpojumu sniegSana vasara tika atsakta, tomer,
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paaugstinoties Covid-19 saslimstibai, dienas centrus nacas slégt un to darbiba nav
atjaunota ari uz publiska parskata sagatavosanas bridi.

Dienas centru saimnieciskos izdevumus sedz pasvaldiba. Neliels lidzfinanséjuma
ieguvums ir arT personu ziedojumi, davinajumi un projektu Iidzekli. Agentira finansé
un nodroSina darbiniekus un metodisko vadibu. Apmekl€taju uzturéSanas dienas
centros ir bezmaksas.

“Aprupes majas” pakalpojums

Apriipes majas ir pakalpojums dzivesvieta, nodroSinot personu pamatvajadzibu
apmierinasanu un dzives kvalitates nepazeminasanos, ja persona objektivu apstaklu
d&l nevar sevi apriipét. Aprapétaju palidziba nepiecieSama cilvékiem, kuri vecuma vai
garigu un fizisku traucg€jumu del nespgj veikt ikdienas majas darbus un sevi apkopt.
Tapec, lai Sie cilveéki nenonaktu ilgstosas socialas apripes institlicija, bet pec iespejas
ilgak atrastos sava ierastaja vidé — majas, ir japalidz viniem nomazgaties, apmeklet
tualeti, apgerbties, nogerbties, pagatavot €dienu un paést u.tml.

Apriipes majas pakalpojumi ietver personai nepiecieSamo apriipi, izvert€jot katras
personas pasapriipes sp&jas. Personai pieskirama apriipes majas pakalpojumu apjoms
tiek noteikts cetros limenos. Katram apriipes majas pakalpojuma sanémé&jam
pakalpojuma apjoms tiek atkartoti izvertets reizi pus gada vai péc nepiecieSamibas, ja
konstatetas klienta funkcionalo sp&ju izmainas.

3.tabula
Raditaji 2018.gads | 2019.gads | 2020.gads
Apripgjamie 48 62 54
Apriipétaji 4 4 4
Apriip&jamie - viriesi 7 12 12
Apriipgjamie - Sievietes 41 50 42
1.apripes ITmenis 20 22 15
2.aprupes limenis 14 16 14
3.apripes ITmenis 9 12 14
4.apriipes Iimenis 5 12 11

Avots: Agentiiras Alternativo socialo pakalpojumu nodalas informacija

Salidzinajuma pret 2018.gadu, 2019.gada butiski palielinajas apriipéjamo skaits.

2020.gada apriipes majas pakalpojums sniegts 54 personam, veicot 1810
izbraukumus. Klientu skaita samazinajums skaidrojams ar to, ka valsti izsludinatas
arkartgjas situacijas del tika noteikti stingri ierobeZojumi un, lai neapdraudétu ne
apripes majas pakalpojuma sanéméju, kas ir cienijama vecuma, ne darbinieku
veselibu, katra konkréta gadijuma tika individuali izvertéts, vai ir nepiecieSams
pakalpojumu nodroSinat nekav€joties, vai ir iesp&ams garantét droSibu un vai
pakalpojuma sniegSanai ir nepiecieSamie resursi epidemiologisko drosibas prasibu
izpildei. Bez tam atseviskos gadijumos ari pasi apriipes majas pakalpojuma sanéméji,
baidoties par savu veselibu, uz laiku atteicas sanemt pakalpojumu.
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Tomer tiek prognoze€ts, ka apripes majas pakalpojums turpmak biis vajadzigs
aizvien vairak, jo aprupes pieejamiba ietekm& un nakotn€ arvien vairak ietekmées
ekonomiski aktivos tuviniekus, kuriem pasSiem jagada ari par savu iztikSanu, jastrada,
lai nodro$inatu pensiju, tapéc ne vienmer var atlicinat laiku pat tuva cilvéka
apkopsanai.

Lielaka dala aprtpgjamo, t.i., 94% ir pensijas vecuma personas, bet 6% - personas
ar invaliditati darbspé&jiga vecuma.

Pakalpojuma sanémgju sadalijums p&c vecuma 2020.gada:
Lidz 60 gadiem — 2% Klientu;

No 61-70 gadiem — 8% klientu;

No 71 lidz 80 gadiem — 20% Klientu;

No 81 Iidz 90 gadiem — 50% klientu;

Virs 90 gadiem — 13% klientu.

Tr1s gadu parskata lielaks skaits pakalpojuma sanémeéju ir sievietes — videji 81%.

2019. un 2020.gada palielinajies pakalpojuma san€mgju virieSu Tpatsvars.

Jaatzist, ka pakalpojums (ipaSi 3. un 4.limenis) ir nodroSingjis palidzibu
vientulajiem pensionariem viniem ierasta vidé un ir bijusi alternativa ilgstosai
aprupei. Pakalpojums ir nodro$inajis klienta pamatvajadzibas.

Pakalpojuma sadalfjums pa apriipes apjomu-Iimeniem 2020.gada:

1.Iimenis — 28% jeb 15 personam;
2.ltmenis — 26% jeb 14 personam;
3.limenis — 26% jeb 14 personam;
4.Iimenis — 20% jeb 11 personam.

Socialo grupu dzivojamas majas “Lilijas” un “Lilijas 1”

Socialas majas pakalpojumus sanem Kekavas novada sociali maz aizsargatas
personas, gimenes ar bérniem, kas ar Kekavas pasvaldibas socialo lietu komisijas
lémumu un Sociala dienesta izzigu ir atzitas par trlicigam vai maznodroSinatam, vai
nonakusas peksna krizes situacija. Pakalpojuma meérkis ir nodroSinat majokli un
individualu atbalstu socialo problému risinasana, lai persona varétu uzsakt patstavigu
dzivi vai spetu péc iesp€jas neatkarigi funkcionét Socialaja maja.

Socialo maju rniekiem ir raditi un tiek nodroSinati dzivoSanai un briva laika
pavadiSanai pieméroti apstakli — €rtas dzivojamas telpas, labiekartota saieta telpa,
apzalumota teritorija, kur ar Zemnieku saimniecibas “Medigas” sagadatiem stadiem
pavasara un vasaras sezona tiek atjaunotas puku dobes. ledzivotajiem ir iesp&ja ierikot
un uzturét mazdarzinu uztura bagatinaSanai un fiziskam aktivitattm daba. Tapat
iedzivotajiem ir dota iespg&ja Skirot atkritumus - ta tiek ietaupiti dabas resursi,
samazinats atkritumu apjoms poligonos un ir iesp&ja samazinat izmaksas par
atkritumu apsaimniekoSanu.

Socialajas majas izveidots publiska interneta pieejas punkts. To izmanto gan
socialo maju iedzivotaji, gan tuvgjo ciemu iedzivotdji, lai kop&tu dokumentus,
nomaksatu rékinus, iegiitu dazada veida informaciju u.c. Socialajas majas nodrosinata
iesp&ja nomazgaties dusa tuvejo ciemu triicigam un maznodro$inatam personam.

2020.gada ires pakalpojumi sniegti 14 personam: no tam 5 pensijas vecuma
personam, 2 disfunkcionalam gimeném ar bérniem, kas nonakusas krizes situacija,
barenei péc pilngadibas sasniegSanas un diviem otras grupas invalidiem. Salidzinot ar
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ieprieks€jo gadu, kad 1ires pakalpojumi sniegti 21 personai, 2020.gada 1res
pakalpojumu sniegSana samazinajusies par 33%.

Ir uzlabojies Socialajas majas dzivojoSo disfunkcionalo gimenu ar bérniem
iemanu, zinasanu un sadzives limenis. Gimenes ir sp&jusas parvarét krizes situacijas,
samazinat kaitigos ieradumus, apgit sadzives iemanas un atgriezties normala dzive.

Iedzivotajiem p&c nepiecieSamibas tiek nodroSinatas psihologa konsultacijas.

Radita iesp€ja sabiedribai, tuv§jas apkartnes iedzivotajiem un rniekiem, saturigi
pavadit brivo laiku, organizéti dazadi visparizglitojoSie pasakumi un spélu
pecpusdienas beérniem. Ierikots futbola laukums. Nakotngé ieceréts izveidot bérnu
rotalu laukumu un lapeni senioriem.

Parskata gada izklaid€josa un izglitojosa satura pasakumu norise péc 2020.gada
12.marta bija bitiski ierobezota.

Laika periodos, kad tas bija atlauts, 2-3 reizes ned€la notika fitnesa nodarbibas.
Vasaras beigas, kad ar koronavirusa izplatibu saititi ierobezojumi tika mikstinati,
socialo maju iedzivotajiem sadarbiba ar Kekavas novada pasvaldibas sporta agentiiru,
tika organizéta “Lielo sp€lu pécpusdiena”. Tika atzimé&ti Valsts svétku pasakumi,
pieméram, 11.novembrT socialo maju iedzivotaji piedalijas Kekavas novada rikotaja
gaismas akcija “Par Latvijas Brivibas cinu varoniem”, iededzot Svecites gaismas
stativa. Tika organizétas tadas gadskartu svinibas ka Lieldienas un Ziemassvétki.
Projekta “Soli tuvak” ietvaros iedzivotajiem sagadatas Ziemassvétku pacinas un siltas
Cibas. Sadarbiba ar Bauskas jaunieSu grupu Katrs iedzivotajs sanéma Ziemassvétku
labdaribas akcijas partikas pakas.

Kops 2020.gada augusta socialajas majas darbu uzsaka socialais darbinieks, 1idz ar
to sociala darba pakalpojums iedzivotajiem ir picejams sava dzivesvieta.

2020.gada nodibinata biedriba “Mezinieku apkaimes attistibai”. Biedribas mérkis
ir aktiviz€t Meziniecku un tuvakas apkaimes iedzivotajus, tostarp Mellupu
iedzivotajus, kopigam aktivitatém dzives vides uzlaboSanai. Lidz ar to socialo maju
iedzivotajiem bis iespéja darboties biedribas veidotas struktiras un piedalities to
rikotos pasakumos.

Ergoterapeita un fizioterapeita pakalpojumi

Pakalpojumi 2020.gada lielakoties sniegti personam péc dazadam traumam,
pieméram, rokas vai galvas traumas, personam péc parciesta insulta, lai palidzétu
personai veiksmigak arstéties un rehabiliteties ar mérki iesp&jami drizak normalizet
dzivi un ieklauties sabiedriba, personam par socialas vides pielagoSanu, paliglidzeklu
nepiecieSamibu un izveli.

Kopskaita parskata gada sniegtas 271 funkcionalo specialistu konsultacijas
Kekavas novada iedzivotajiem. 15 konsultacijas sniegtas personam péc rokas traumas,
50 - par insulta izpausm&m un to sekam, 25 - par pozicion€Sanas metodem (gulosas,
mazkustigas personas pareiza noguldiSana, s€dinasana utt.), 5 - arstnieciskaja
vingroSana, 153 reizes personas konsultétas par tehnisko paliglidzeklu nepiecieSamibu
un izvéli. Organiz€tas apmacibas 23 personam par socialas vides pielagosanu.

17



P/A “KEKAVAS SOCIALAS APRUPES CENTRS” PUBLISKAIS PARSKATS PAR 2020.GADU
4.attels
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Ergoterapeita un fizioterapeita pakalpojumi tiek nodroSinati Agentiiras telpas vai
personas dzivesvieta. Covid-19 pandémijas laika Samazinajies konsultaciju un
nodarbibu skaits klatieng, kaut ar1 pieprasijums pec tam bija liels. Pakalpojumi péc
iespjas tika nodroSinati, organizgjot sazinu tieSsaistes tikla lietotné WhatsApp.
Kopuma parskata gada nodroSinatas 25 tieSsaistes konsultacijas. 50 konsultacijas
sniegtas attalinati, nodro$inot konsultacijas pa telefonu.

Tehnisko paliglidzeklu nomas pakalpojumi

Agentiiras specialisti konsulté par tehnisko paliglidzeklu nepiecieSamibu un izvéli,
ka ar1 veic nepiecieSamo apmacibu to lietoSanai. Tadgjadi tiek uzlabota personas sp&ja
neatkarigi iesaistities ikdienas aktivitat€s, paaugstinas personas produktivitate un
apmierinatiba ar dzivi.

Lai nodroSinatu vides pieejamibu personam ar parvietoSanas grutibam 2020.gada
Agentira iegadats “Mobilais kapurkézu pacélajs”. Ar mobila pacélaja iegadi Sobrid
bis iesp&ja nodrosinat cilvékam ratinkrésla iekliit vinam nepiecieSamaja pakalpojuma
sniedzgja €ka, jo mobilais pac€lajs ir parvietojams un &rti transportgjams.

Tehnisko paliglidzeklu nomas pakalpojumus izmantojusas:
2018.gada 61 persona;
2019.gada 47 personas;
2020.gada 47 personas.

2019. un 2020.gada, salidzinot ar 2018.gadu, pieprasijums péc pakalpojuma
samazinajies par nepilniem 23%. 2020.gada uzlabota tehnisko paliglidzeklu nomas
pakalpojuma kvalitate. Pakalpojumu nodros$ina funkcionalie specialisti, kas konsulté
par tehnisko paliglidzeklu nepiecieSamibu un izveli, ka arT veic nepiecieSamo
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apmacibu to lietoSanai. Lai arl tehnisko paliglidzeklu nomas pakalpojuma ligumi
parskata gada noslégti mazak ka 2018.gada, pakalpojums ir pieprasits, par ko liecina
2020.gada sniegtas konsultacijas personam par vides pieejamibu un tehniskajiem
paliglidzekliem, skat. 4.attéla.

Specializéta autotransporta pakalpojumi

Specializéta autotransporta pakalpojumi ir atbalsts personam ar kustibu
trauc€jumiem, kuras nesp€j patstavigi izmantot sabiedrisko transportu.

4.tabula
Radijums 2018.gads 2019. gads 2020. gads

Braucienu skaits
gada
Pakalpojumu
sanémusi gulosi 30 65 39
klienti
Pakalpojumu
sanémusi klienti 52 69 40
ratinkrésla

Par pakalpojumu
maksajusi pilnu 74 116 75
maksu

676 695 417

Avots: Agentiiras Alternativo socialo pakalpojumu nodalas informacija

Agentiira ir ieintereséta nakotné rast iesp&ju iegadaties vél vienu specializétu
autotransportu, jo Sobrid esoSo izmanto gan guloSo Apriipes centra klientu
transportéSanai, gan pakalpojuma sniegSanai novada iedzivotajiem, kuriem tas ir
nepieciesams.

Psihologa pakalpojumi

2019.gada darbu Agenttra uzsaka psihologs, kur$ sniedz individualu atbalstu
personam socialo problému risinasana, iesaistas Agentiras rikotajas grupu
nodarbibas, sniedzot informativas, ka arT tematiskas nodarbibas, nodroSina ar1 A.A.
(anonimo alkoholiku) grupas un citas grupu nodarbibas. Parskata gada Daugmales
dienas centra “Adatinas” notikusi viena rado$a nodarbiba “Milestiba caur mandalam”.
Mandalu radiSana dazadas tehnikas ir aizraujoSa, skaista un vertiga nodarboSanas. Tas
ir radoSs un meditativs process, ka atslabinat pratu no trauksmainam domam un laut
kermenim atpiisties. Ta iemaca koncentréties un iegiit harmoniju pat vissaspringtakaja
dzives posma. Organizétas divas neirografikas nodarbibas. Tajas tika guts ieskats
neiroziméSanas metodés un to pielietoSanai sevis izzinaSana. Latvija Sobrid
neiroziméSana klust arvien popularaka. Ta ir pavisam jauna metode, kas palidz
ielikoties sevi un ieraudzit risindjumus emocionaliem sastrégumiem, parvarét
Skerslus cela uz sevis iepazisanu. Nodarbibas apmekli&ja 5 dienas centra klienti.

Ik ménesi sniegtas vidgji 90-120 individualas psihologa konsultacijas.

19



P/A “KEKAVAS SOCIALAS APRUPES CENTRS” PUBLISKAIS PARSKATS PAR 2020.GADU

Nemot veéra, ka interese péc individualam psihologa konsultacijam ir liela,
2020.gada papildinati Kekavas novada domes 2010.gada 25.februara saistoSie
noteikumi “Par pasvaldibas agentiiras “Kekavas socialas apriipes centrs” publiskajiem
pakalpojumiem” ar psihologa pakalpojumiem, kurus faktiski bija iespgjams sniegt, bet
tie nebija ietverti noteikumos un maksa par tiem nebija noteikta.

Arkartgjas situacijas laika grupu nodarbibas netika nodroSinatas, tatu bija liela
interese péc individualajam psihologa konsultacijam klatiené. Apzinoties papildu
apdraud&jumu specialistam inficeties ar Covid-19 un parnest infekciju Agentiras
darbiniekiem un Klientiem, tika nolemts psihologa konsultacijas klatiené nesniegt.
Klientiem tika piedavatas tieSsaistes konsultacijas, bet klienti no tam atteicas.

Citi pakalpojumi

Saskana ar Kekavas novada domes 2010.gada 25.februara saistoSajiem
noteikumiem ‘“Par pasvaldibas agentiiras “Kekavas socialas apriipes centrs”
publiskajiem pakalpojumiem” personam tiek sniegti citi pakalpojumi, t.i., velas
mazgasana, velas zavéSana, mazgasanas vanna, dusa.

Sos pakalpojumus galvenokart izmanto apriipes majas pakalpojuma sanéméji un
Kekavas novada triicigas gimenes (personas). Kekavas novada triicigam gimeném S$ie
pakalpojumi divas reizes ménesi piecjami bez maksas. Parskata gada velas
mazgasanas un velas zaveSanas pakalpojumus izmantojuSas vidE&ji 5 gimenes
(personas) ménesi. Velas mazgasanas un zavésanas telpu, ka arT vannas un dusas telpu
izvietojuma del arkartgjas situacijas laika tas nav iesp&ams izmantot publisku
pakalpojumu sniegSanai. Tapéc 8§adu pakalpojumu apjoms parskata gada ir
samazinajies.

Lai arf citas personas So pakalpojumu izmanto mazak, tas ir nepiecieSams, lai tiem
iedzivotaji, kuriem majas nav ne dusas, ne vannas, butu, kur nomazgaties. Velas
mazgasanas un zavéSanas pakalpojumu galvenokart izmanto, personas, kuru majoklos
nav ierikots tidensvads vai nav pieejama velas masina.

Sadarbiba ar Socialo dienestu Kekavas novada dzivojo$ajam personam tiek
nodroS$inata palidziba péc izsaukuma. Ta ir specialistu komandas, tai skaita, sociala
darbinieka, ieraSanas personas dzivesvieta, pieméram, lai noverstu krizes situaciju.
Parskata gada péc izsaukuma apsekotas cetras personas.

Agentirai ir noslégts ligums ar biedribu “Apvieniba HIV.LV” par HIV profilakses
programmas 1stenoSanu.

HIV profilakses pakalpojumi narkotisko vielu lietotajiem un to kontaktpersonam
ietver:

e konsultativo un izglitojoSo darbu ar augsta inficéSanas ar HIV riskam
paklautam iedzivotaju grupam (intravenozajiem narkotiku lietotajiem,
komercialaja seksa iesaistitam personam, ar alkoholismu slimajiem
u.t.t);

e konsultativo un izglitojoSo darbu ar HIV inficétam personam;

e primaro un sekundaro HIV profilaksi;

e kaitgjuma mazinaSanu (apgade ar sterilam S§lircem un adatam,
dezinficgjoSiem

20



P/A “KEKAVAS SOCIALAS APRUPES CENTRS” PUBLISKAIS PARSKATS PAR 2020.GADU

materialiem, prezervativiem; izlietoto §liru un adatu savakSana un
nodos$ana utilizacijai);

e izglitojoso darbu ar skoléniem, pedagogiem, sociala darba veicgjiem;

e profilaktiskas un izglitojosas literatiiras izplatiSanu;

Skaitliskie raditaji par paveikto darbu vidgji menesi: kopgjais apkalpoto klientu
skaits — 70; izdalitas 1000 sterilas $lirces; izdaliti 70 prezervativi; savaktas un nodotas
utilizacijai 650 izlietotas Slirces un 100 adatas; nodroSinati citi pakalpojumi p&c
nepiecieSamibas.

Organizgtas izglitojosas lekcijas atkaribu izraisoSu vielu lietotajiem un izglitojoSas
lekcijas visparizglitojoSo skolu skolniekiem par atkaribu izraisoSo vielu negativo
ieteckmi. Veiktas eksprestestéSanas uz HIV/VHC/VHB/sifilisu narkotisko vielu
lietotajiem.
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III PERSONALA STRUKTURA, MAINIBA UN KVALIFIKACIJA

Agentiiras darbinieku skaita sarakstu apstiprina Kekavas novada dome, nosakot
amatus un to skaitu. AtbilstoSi Ministru kabineta 2013.gada 29.janvara noteikumiem
Nr.66 ,,Noteikumi par valsts un pasvaldibu institliciju amatpersonu un darbinieku
darba samaksu un tas noteikSanas kartibu”, visiem darbiniekiem noteiktas kategorijas
un atbilstosi noteiktajam kategorijam ménesalgas.

2020.gada apstiprinatas 52,5 amata skaita vienibas. Vairakas amatu grupas un
struktiirvienibas apstiprinatas nepilnas darba slodzes, tapéc faktiskais nodarbinato
skaits ir liclaks - 56 darbinieki. Salidzinot ar 2019.gadu, darbinieku skaits
samazinajies par 4.

2020.gads sakas ar strukturalam izmainam, kad tika izveidota jauna amata vieta -
Nodro$inajuma nodalas vaditajs, kura parzina ir nodroSinat Agentiiras dokumentu
parvaldibu, personal vadibu un vienotu principu un procesu ievieSanu Agentiira.

Parskata gada Agentira darba tiesiskas attiecibas uzsaktas ar 10 darbiniekiem un
izbeigtas ar 14 darbiniekiem, tai skaita ar 1 darbinieku par sezonas rakstura darbu.

Darbinieku mainiba ir v€rojama katru gadu, kas izskaidrojams ar socialas apripes
jomas darba specifiku. Galvena amatu kategorija, kura vérojama darbinieku mainiba,
ir apriipétaji ilgstoSas socialas apriipes centra. Darbs saistits ar smagi slimu klientu
kopSanu un apriipi un prasa gan lielu fizisku, gan emocionalu piepili, un salidzinosi
zemais atalgojums liedz noturét darbiniekus pastaviga darba.

Agentiiras struktlirvienibas strada 27 dazadu amatu specialisti, katram amatam
izstradats un apstiprinats amata apraksts, kura noteikti galvenie darba pienakumi,
atbildiba, tiesibas un pienakumi, ka ar1 izglitiba. Salidzinot pa izglitibas Iimeniem un
saskana ar esoSo Latvijas izglitibas sisttmu vislielakais stradajoso skaits ir ar
profesionalo vidgjo izglitibu — 20 darbinieki, 16 darbinieki ir ar augstako izglitibu,
skatit zemak 5.tabulu.

Lai nodroSinatu darbinieku profesionalas kvalifikacijas celSanu, tiek organizetas
apmacibas macibu centra “Aisma”, jo saskana ar Socialo pakalpojumu un socialas
palidzibas likumu sociala darba veic€jiem nepiecieSams piedalities apmacibas:
apriipetajiem 8 stundas gada, socialajiem aprupé€tajiem, socialajiem rehabilitétajiem
16 stundas gada, socialajiem darbiniekiem 24 stundas gada. Apmacibas notiek
saskana ar Agentlira apstiprinato kvalifikacijas cel$anas planu, ko izstrada personala
specialiste, balstoties uz struktirvienibu vaditaju priekslikumiem un nemot véra
planoto un pieskirto finanséjumu.

Parskata gada Agentiiras sociala darba specialisti apmeklgja dazadus kursus un
seminarus macibu centra “Aisma”, sanémusi pirmas palidzibas sertifikatus.

Ar pasvaldibas un valsts finans€jumu tika organiz€tas grupu supervizijas.

Darbiniekiem tika piedavatas individualas supervizijas, tacu darba procesa tas
nebija nepiecieSamas, tadeél netika izmantotas. Darbinieki izmantoja iesp&jas
iesaistities apmacibas darba ar klientiem ar atkaribam un citam gariga rakstura
problémam.

Parskata gada beigas, izmantojot viet€jos resursus, tika uzsaktas apmacibas
apriipétajiem. Aprupétajiem tika organizetas pirmas palidzibas sniegSanas apmacibas
un apmacibas par aktualitatém kopSanas lidzeklu lietoSana klientu apriipe.

Normativo aktu prasibas Agentlras specialistu kvalifikacijas paaugstinasanai
kopuma ir izpilditas, atseviskiem specialistiem parsniegtas.
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5.tabula
Nodarbinato skaits, vecuma struktiira un izglitibas limeni Agentiira
Izglitibas veids Vecuma struktiira Kopa
20-30 31-45 46-55 56-65 66-73

Pamatizglitiba 2 1 1 4
Vispargja vidgja 2 4 1 7
izglitiba

Profesionala vidgja 2 5 11 2 20
izglitiba

1.Iimena augstaka 3 1 2 6
izglitiba

Augstaka izglitiba 2 6 7 1 16
Magistra grads 1 2 3
Doktora grads 0
Kopa darbinieki pa 2 16 18 18 2 56
vecuma grupam

Salidzinot darbiniekus pa vecuma grupam, vislielakais nodarbinato skaits ir
vecuma no 46 lidz 65 gadiem, otrs lielakais - no 31 lidz 45 gadiem. Sie skaitli liecina,
ka socialaja sféra strada pusmiza cilvéki un pirmspensijas vecuma cilvéki. Tacu
pedgja laika tendences rada, ka arvien gados jaunaki cilveki izv€las stradat socialaja
joma.

Agentlira noslégto darba ligumu skaits 2020.gada salidzinot ar 2019.gadu ir
samazinajies. 2019.gada ir noslégts 21 darba ligums, 2020.gada - 13 Iigumi. Tas
saistits ne tikai ar darbiniecku mainibu. Agenttras uzlikto funkciju nepartrauktibas
nodroSinasanai nepiecieSama darbinieku aizvietoSana prombiitnes laika (slimibas,
atvalinajuma u.c.).

Saskana ar Kekavas novada pasSvaldibas Darbinieka kompetencu un darba rezultatu
noveértéSanas nolikumu, Agentira tika veikta darbinieku ikgad€ja novértésana,
kopuma izvert€jot 56 darbiniekus, kuru darba ligums noslégts uz nenoteiktu laiku un
neatrodas ilgstosa prombiitn€. Balstoties uz ikgad€jas noveértéSanas rezultatiem, tiek
planota personala kvalifikacijas paaugstinasana un karjeras izaugsme nakamajam
periodam.

Lai veicinatu personala vadibas attistibu un darbinieku motivaciju pasvaldibas
funkciju izpild€, paSvaldibas iestad€s ieviesta vienotas atlidzibas sisteéma, kas paredz
dazadas socialas garantijas darbiniekiem. Ta pieméram, 2020.gada naudas balvas
pieskirtas un izmaksatas 53 darbiniekiem. Art 2021.gada ir paredzets finansgjums
naudas balvas izmaksai darbiniekiem sakara ar viniem svarigu sasniegumu
(notikumu), nemot ve&ra darbinieka ieguldijumu attiecigds institiicijas mérku
sasniegSana.

2020.gada, ka ari 2019.gada Agentiras darbinieku veseliba tika apdroSinata.
2020.gada apdrosinati 53 darbinieki.
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IV KOMUNIKACIJA AR SABIEDRIBU

4.1. Sabiedribas informéSana un izglitoSana

Viena no Agentiras svarigam darba sastavdalam ir nodroSinat sabiedribas
informé&Sanu par iestades darbibu, sniegtajiem un planotajiem pakalpojumiem, ka ari
dazadam aktivitatem.

Informacija  par Agentiras darbibu ir piecjama interneta  vietné
https://aprupe.kekava.lv/pub/. Majaslapa ir ievietota un aktualizéta informacija par
Agentiiras sniegtajiem pakalpojumiem, ka ari ievietoti attiecigie saistoSie noteikumi,
Agentiras nolikums, publiskie parskati un planosanas dokumenti. Ievietota
informacija par Agentiiras struktiirvienibam, dienas centru planoto aktivitasu saraksti
u.c. aktuala informacija. Regulari tiek sniegta informacija izdevumam “Kekavas
Novads“. Komunikacija ar medijiem tick nodroSinata ar pasvaldibas Sabiedrisko
attiecibu specialistu iesaisti.

Sabiedribas un sadarbibas partneru informéSana tiek nodroSinata ari Agentiiras
timekla vietne un sociala tikla facebook profila.

Agentura darbojas socialas Aprupes padome, kuras sastava darbojas Agentiiras
parstavis, klienti un klientu radinieki. Padomes s€dgs risina jautajumus par institticijas
sniegto pakalpojumu kvalitates uzlabo$anu, institiicija dzivojoSo klientu tiesibu un
pienakumu ieveérosanu, interesu aizstavibu un konfliktu risinasanu starp klientiem vai
klientiem un personalu. 2020.gada Apripes padomé darbojas 1 klientu tuvinieks, 4
klienti, 2 agentiras darbinieki un 2 paSvaldibas parstavji. Apripes padomes
sanaksmes notiek vienu reizi 2 méne$os. Epidemiologiskas drosibas apsvérumu dél,
Covid-19 pandémijas laika netika organizgtas klatienes sanaksmes.

4.2. Klientu apmierinatiba

Klientu apmierinatibas noveértéSanai Kekavas novada paSvaldibas iestade
“Socialais dienests” (turpmak — Socialais dienests) ik gadu veic Agentiras klientu
aptauju. Klienti tiek nodroSinati ar iesp€ju izteikt stidzibas un priekSlikumus gan
anonimi, gan noformgjot priekslikumu vai stidzibu rakstiski.

Par galvenajiem Klientu apmierinatibas raditajiem ir noteikti:

e klientu informétiba par pakalpojumiem, sagaidamajiem rezultatiem;

e apmierinatiba ar sanemtajiem pakalpojumiem;

o klientu attieksme pret darbiniekiem, darbinieku profesionalitates un
attieksmes pret klientiem novertgjums;

e klientu attieksme pret [idzdarbibu savas situacijas uzlaboSana;

e Kklientu iesaistiSanas lidzdarbiba;

e klientu iesaistiSanas pakalpojumu kvalitates uzlaboSana, sniedzot
prieks-likumus.

Laika perioda no 2019.gada 1.oktobra lidz 2020.gada 30.septembrim Sociala
pakalpojuma novértésana no 40 izdalitajam anketam atbildes sniedza 35 respondenti.
Anketa uzdoti 31 jautajumi, tai skaita par Agentiiras sniegto pakalpojumu kvalitati.
Lugts sniegt ieteikumus tas uzlaboSana. AnketéSana iegiitie rezultati atspoguloti
attela.
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5.attels
Kekavas SACiemitnieku aptaujas rezultatipar sniegto pakalpojumu
2019/2020.gada
IApmierinod Neapmieri
7% \ 1%
m Loti labi

= Labi

® Apmierinosi

Neapmier.
Tie ir salidzinami ar 2018./2019.gada aptaujas rezultatiem.
6.attels
Kekavas SAC iemitnieku aptaujas rezultati par sniegto
pakalpojumu 2018/2019.gada
Apmierinod
9%
= | oti labi
= Labi

= Apmierinosi

Neapmierin

No 2019./2020.gada aptauja iegiitajiem rezultatiem secinams, ka apmierinatiba ar
sniegto pakalpojumu apripes centra ir laba. Salidzinot ar 2018./2019.gadu ir nedaudz
palielin3jies to respondentu Tpatsvars, kuri sniegto socialas apriipes pakalpojumu
noverte ka labu un loti labu.
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7.attels
lemitnieku apmierinatibas vértejums par vides pieejamibu un apkalpojos$a
personala attieksmi 2019/2020.gada
eapmier.
Apmierino$ 3%
11%
m | oti labi

= Labi
= Apmierinosi

= Neapmier.

Klientu apmierinatibas vért€§jums par vides pieejamibu un apkalpojosa personala
attieksmi, salidzinajuma ar 2018./2019.gadu — 8.attela.

8.attels
lemitnieku apmierinatibas vértéjums par vides pieejamibu
un apkalpojosa personala attieksmi 2018/2019.gada
Apmierino$ 4%
11%
= | ofi labi

u Labi
= Apmierinosi

= Neapmier.
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Klientu apmierinatiba ar vides pieejamibu un darbinieku attieksmi pret klientiem ir
laba. Salidzinot ar 2018./2019.gadu ir samazinajies klientu skaits, kuri darbinieku
attieksmi noverte ka loti labu.

Izvertgjot respondentu atbildes, tika izdariti secinajumi, ka nepiecieSams:
e uzlabot apriipes centra apriipétaju komunikacijas prasmes;
e nemt véra klientu vélmes jaunu pakalpojumu planoSana apriipes centra;
e vairak uzmanibas veltit sarunai ar iemitniekiem jebkura laika
(atseviska telpa);
e organizét pasakumus briva laika pavadiSanai izejot ara;
e pieverst uzmanibu klientu &dinaSanai - €diena dazadibai.

Laika perioda no 2019.gada 1.oktobra Iidz 2020.gada 30.septembrim apripes
majas pakalpojuma novertésana no 30 izdalitajam anketam atbildes sniedza 19
respondenti. Anketa uzdoti 19 jautajumi, tai skaita par Agentiiras sniegto
pakalpojumu kvalitati. Lugts sniegt ieteikumus tas uzlaboSana. AnketeSana iegtie
rezultati atspoguloti attéla.

9.attels
Apriapes majas pakalpojuma novértéjums 2019/2020.gada
Apmierino3i Neapmier.
3% 0%
m Loti labi
® Labi

= Apmierinogi

Neapmier.

Loti labi
83%

Novertéjums salidzinams ar 2018./2019.gada aptaujas rezultatiem — 10.attéla.
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10.attels

Aprapes majas pakalpojuma novértéjums 2018/2019.gada
= Apmierinosil%
Neapmierin0%

m Loti labi
u Labi
u Apmierinosi

Neapmierin

No aptauja iegiitajiem rezultatiem secinams, ka klienti ir ieintereséti iesaistities
aptauja, klientu apmierinatiba ar 2019./2020.gada sniegtajiem apriipes majas
pakalpojumiem ir loti laba vai laba.

Rezultatu salidzinot ar ieprieks€jo 2018./2019.gadu, konstatets, ka klientu
noverte§jums par sniegtajiem apripes majas pakalpojumiem augstakaja limeni ir
pieaudzis par 29%. Nepieciesams uzlabot apriipétaju komunikacijas prasmes.

4.3. Sadarbiba ar nevalstisko sektoru

Agentiirai laba sadarbiba izveidojusies ar biedribu “Latvijas Sarkanais Krusts”.
Sadarbiba ir saistita ar praktisku palidzibu no Sarkana Krusta ar apgérba vai citu lietu
sagadasanu tiem cilvekiem, kuri ir nonakusi krizes situacija.

Agentiras ilgstosas socialas apriipes institlicija izveidota kapella dazadu konfesiju
parstavjiem, kas sniedz savu garigo atbalstu apriipes centra dzivojosajiem klientiem.
Dievkalpojumus kapella notur gan Romas katolu baznicas priesteri, gan Luteriskas
baznicas macitaji.

Agentiira veido gan formalus, gan neformalus starppersonu kontaktus un attiecibas,
ka, pieméram, izveidota laba sadarbiba ar skolu jaunatni un skolotajiem dazadu
kopigu pasakumu rikosana. Dazadu gadskartu svetkos skolénu grupas viesojas
apriipes centra sniedzot muzikalos koncertus, pieméram, parskata gada apriipes centra
ar labdaribas pasakumu viesojas Kekavas vidusskolas sakumskolas 3.klases skoléni.
Frizieru skolas audzekni apriipes centra klientiem nogrieza matus un veidoja friziiras
bez maksas.

Sadarbibas ietvaros noslégts ligums ar sabiedribu ar ierobezotu atbildibu “Baltijas
Starptautiska akadémija” par stud€josa praksi apripes centra un tas struktiirvienibas.
Prakse tiek nodroSinata tadu studiju virziena studentiem ka socialajiem
rehabilitétajiem un socialajiem aprupétajiem.

Agentiira ir Latvijas Pasvaldibu socialas apriipes institiiciju apvienibas sastava, ar
meérki piedalities apriipes institiiciju aktualo jautajumu risinasana un aktualizéSana.
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2020.gada 17.aprili tika planota apvienibas kopsapulce, taéu Covid-19 pandémijas dg]
ta atcelta un citas apvienibas kopsapulces parskata gada netika organizétas.
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V NAKAMAJA GADA PLANOTIE PASAKUMI

Agentiira, lai nodroSinatu Publisko agentiiru likuma noteikto, izstrada darba un

budzeta planu kartgjam gadam, ka arT nosaka iestadei sekojosas prioritates:

1.

2.

11.

12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.

Nodrosinat ilgstosas socialas apriipes pakalpojuma pieejamibu, palielinot ilgstosas
socialas apriipes centra kapacitati.

Nodrosinat apriipes centra klientu un Agentiiras darbinieku vakcinaciju pret
Covid-19.

Izveidot socialas rehabilitacijas pakalpojumu sniegSanas vietu b&rniem ar
funkcionaliem trauc€jumiem.

Pilnveidot dienas apripes centra pakalpojumu infrastruktiru personam ar gariga
rakstura trauc€jumiem.

Nodro$inat diennakts medicinisko uzraudziba ilgstoSaja apriipé, papildus
izveidojot 3 medmasu un 2 masu paligu darba vietas.

Paplasinat apripes majas pakalpojuma pieejamibu.

Veicinat apriipes majas pakalpojuma kvalitati, nodroSinot metodisko atbalstu
aprupétajiem.

Pilnveidot Agentiiras materialtehnisko aprikojumu - iegadajoties Vel vienu
specializ&to autotransportu.

Sekmeét jaunu socialo pakalpojumu veidoSanu.

. Nodro$inat individualu atbalstu socialo problému risinasana sociali maz

aizsargatam personam un gimen&m ar bérniem.

Nodrosinat planveidigu sociala atbalsta grupu un grupu aktivitaSsu TstenoSanu
Klientiem.

Veicinat klientu informétibu.

Apzinat un analizét merkgrupu socialas vajadzibas.

Nodro$inat sociala darba specialistu iesaistiSanos talakizglitibas pasakumos.
Organizet apmacibas darbiniekiem darbam ar specifiskam sociala riska grupam.
Izstradat un ieviest prakse apriip€taju apmacibu programmu.

Sadarboties ar Valsts probacijas dienestu piespiedu darbos norikoto personu
nodarbinasana. Personas planots nodarbinat dazados sabiedriski derigos darbos,
kas uzlabotu Agentiiras apkartgjo vidi, telpas, palidz&tu klientiem vinu ikdienas
dzives kvalitates uzlaboSanai.

Attistit socialas jomas planoSanu.

Popularizét Agentiiras darbibu.

Direktora p. i. (*PARAKSTYS) M. Barons

*SIS DOKUMENTS IR ELEKTRONISKI PARAKSTITS AR DROSU ELEKTRONISKO
PARAKSTU UN SATUR LAIKA ZIMOGU
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